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1. APRESENTAÇÃO 

O presente documento apresenta o Plano de Comunicação para realização 

da Consulta Pública relativa ao Plano Ambiental de Conservação e Uso do 

Entorno do Reservatório da Pequena Central Hidrelétrica São Luís 

(PACUERA PCH São Luís), empreendimento instalado no estado do Paraná. 

O licenciamento ambiental está sendo conduzido pelo Instituto Água e Terra 

(IAT). Em cumprimento à legislação ambiental, mais especificamente à 

Resolução CONAMA n.º 302 de 2002, a sua aprovação deverá ser precedida 

da realização de consulta pública, na forma da Resolução CONAMA nº 09, 

de 3 de dezembro de 1987, naquilo que for aplicável.  

 

Embora o atendimento a esse artigo da Resolução CONAMA especifique que 

esta consulta deverá ser prévia à aprovação, para a elaboração do presente 

Pacuera optou-se por torná-la, de fato, efetiva, ampliando as etapas de 

consulta pública.  

 

É importante destacar que há ações informativas em execução ao longo da 

instalação da PCH São Luís, no âmbito da implementação do programa de 

comunicação social conforme Plano Básico Ambiental em execução, 

atrelado à Licença de Instalação nº 250.429. Dentre as ações deste 

programa, em atendimento à condicionante nº 25 da LI, em dezembro de 

2021 foi inaugurado o Centro de Informações e Atendimento à Comunidade 

da PCH São Luís, localizado próximo ao canteiro de obras, no município de 

Clevelândia. O centro constituiu um importante espaço no qual são 

realizados atendimentos à população em geral e, sobretudo, à população 

afetada pelo empreendimento, compartilhando informações sobre a obra, 

tirando dúvidas sobre o processo indenizatório, entre outras questões. Por 

meio desse centro, é efetuado o monitoramento dos atendimentos em todos 

os canais de comunicação do empreendimento. 
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Nesse sentido, o processo de consulta pública previsto já foi iniciado, 

respeitando as seguintes etapas: a) no início das atividades, logo após a 

aprovação pelo IAT do Termo de Referência, quando foram feitas reuniões 

setoriais com atores sociais relevantes ; b) durante a fase de definição do 

zoneamento, para dar retorno prévio aos atores sociais e coletar eventuais 

indicações que foram consideradas na versão protocolada no IAT ; c) 

protocolo do PACUERA no IAT, órgão ambiental licenciador; e d) consulta 

pública, em que está sendo solicitado à Tito Produtora de Energia Elétrica 

SPE Ltda. a apresentação de um Plano de Comunicação Social, para 

apresentação do PACUERA protocolado no IAT, à população dos municípios 

de Clevelândia e Honório Serpa.  

 

O detalhamento das ações de comunicação e produção necessárias à 

realização da referida Consulta Pública é apresentado a seguir. 

 

1.1. Abrangência 

Este plano de comunicação considera como área de abrangência as sedes 

municipais dos municípios onde localiza-se o empreendimento, a saber: 

Honório Serpa/PR e Clevelândia/PR. 

 

1.2. Público de interesse 

Constitui-se como público de interesse do Plano de Comunicação, 

especificamente para as ações de divulgação, os seguintes grupos: 

• Proprietários de terras do entorno do empreendimento; 

• Lideranças e organizações não‐governamentais; 

• Representantes de Órgãos Públicos Municipais e Estaduais; 

• Representantes do Instituto Água e Terra - IAT; 

• Representantes de Unidades de Conservação identificadas. 
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2. METODOLOGIA 

Para atender aos objetivos do plano de comunicação para a realização da 

Consulta Pública do PACUERA da PCH São Luís foram definidas estratégias 

de divulgação e estruturação do evento que privilegiam a transparência da 

informação, o acesso da população ao debate. 

 

2.1. Comunicação e divulgação 

Serão utilizados diversos meios de comunicação, tais como: faixas em 

lugares públicos e de grande visibilidade, divulgação via sistema de 

radiodifusão, folder em pontos de convergência da área de influência direta, 

convites as entidades e proprietários de terra além da divulgação via site.  

 

2.1.1. Planejamento de mídia 

O planejamento de mídia proposto para a divulgação da consulta pública 

prevê a utilização de meios e veículos, conforme descrito a seguir: 

 

Tabela 1 – Descrição de mídia previstas para divulgação. 

Mídia Quantidades Período Especificação do material 

Rádio 

local 
30 inserções 15 dias 

Spot de rádio de 30 segundos, com locução em 

off e trilha padrão 

Faixas 2 faixas 15 dias Faixa em formato lona. 

Folder 200 und. 15 dias 
Panfleto - 1 (hum) lâmina, formato 15x21cm, 

couchê liso de 150gr, colorido frente. 

Convite 50 envios 15 dias Formato digital via e-mail ou WhatsApp 

Site 1 und. 15 dias 
Veiculação de informativo no site do 

empreendimento. 

 

Sugere-se para as peças de comunicação o seguinte conteúdo: 
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Spot de rádio 

 

ATENÇÃO! A TITO PRODUTORA DE ENERGIA ELÉTRICA CONVIDA A POPULAÇÃO PARA 

CONSULTA PÚBLICA PARA APRESENTAÇÃO E DISCUSSÃO DO PLANO AMBIENTAL DE 

CONSERVAÇÃO E USO DO ENTORNO DO RESERVATÓRIO DA PEQUENA CENTRAL 

HIDRELÉTRICA SÃO LUÍS – conhecido como PACUERA. A APRESENTAÇÃO DO PACUERA 

DA PCH SÃO LUÍS SERÁ REALIZADA EM SESSÃO PRESENCIAL NO SALÃO 

COMUNITÁRIO DA COMUNIDADE VOLTÃO, LOCALIZADO NA LINHA ASSENTAMENTO 

CHOPIM 4, NO MUNICÍPIO DE HONÓRIO SERPA, NO DIA XX (a definir), À PARTIR DAS 

19:30H. MAIORES INFORMAÇÕES PODEM SER OBTIDAS ATRAVÉS DO SITE 

(WWW.TITOENERGIA.COM.BR)  

 

2.2. Consulta pública 

Com intuito de democratizar a consulta pública, está prevista a 

apresentação do PACUERA em um local de acesso público à população de 

Clevelândia e Honório Serpa, principalmente para aquelas pessoas que não 

possuem acesso à internet. Nesse momento estará presente a equipe da 

Tito Produtora de Energia Elétrica e da empresa consultora responsável pela 

apresentação das informações, que poderá responder as dúvidas que 

surgirem com relação ao PACUERA. 

 

Apresentação: 

A consulta pública será realizada em três atos: 

1) Apresentação do empreendimento, dos estudos e proposta de 

zoneamento; 

2) Intervalo para coffee break e período para os participantes 

formatarem suas dúvidas e sugestões; 

3) Rodada de questionamentos e alinhamentos para consolidação do 

zoneamento proposto. 
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Localização: 

• Local: Salão Comunitário da Comunidade Voltão, localizada na Linha 

Assentamento Chopim 4, em Honório Serpa. 

• Abordagem: Apresentação audiovisual do PACUERA; 

• Documentação: lista de presença e formulários de perguntas; 

• Sessões: uma seção presencial, com início às 19:00h e término às 

22:00h (máximo de 3h de duração). 

 

Equipamentos: 

Para a realização do evento, estão previstas as seguintes infraestruturas de 

áudio e vídeo: 

• Telão com projetor ou TV que permitam o acompanhamento da 

apresentação com nitidez; 

• Sistema de som compatível com o ambiente; 

• Câmeras fotográficas para registro e documentação do evento; 

• Sistema de iluminação adequado ao ambiente; 

• Redundância de equipamentos. 

 

Canais de Comunicação: 

A PCH São Luís, desde o início de sua instalação, mantem canais de 

comunicação com a comunidade para os esclarecimentos que se fazem 

necessários.  

 

Os canais de comunicação já ativos são: 

• Atendimento presencial: Rua Pedro Metzen, 98 - Clevelândia, PR; 

• Telefone: (46) 98812-6189; 

• E-mail: ouvidoria@titoenergia.com.br; 

• Website: o sítio eletrônico da PCH são Luís 

(https://www.titoenergia.com.br/) mantem informações constantes e 

mais detalhadas sobre o empreendimento, o empreendedor; o órgão 

licenciador e incluirá informações sobre o objetivo do evento; a data 

mailto:ouvidoria@titoenergia.com.br
https://www.titoenergia.com.br/
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e horário de realização da consulta pública; os meios de comunicação 

com o empreendedor. 

 

Relatórios da consulta: 

• Após realização da consulta serão apresentadas ao IAT as evidências 

de atendimento das atividades de comunicação e da consulta em 

formato de relatório, contendo registros fotográficos e transcrições.  

 

Cronograma: 

O cronograma a seguir relaciona as atividades a serem executadas para 

implementação deste plano de comunicação após aprovação do IAT. 

 

Ações 

Realização da consulta pública em 2025  

quinzenas 

1ª 2ª 3ª 4ª 5ª 6ª 

Organização geral       

Divulgação       

Realização        

Relatório de consulta       

Apresentação do relatório ao 

IAT 
   

   

 

 


